


PRESENTACION 

El presente C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura Y 

Vivienda constituye el marco normativo que consolida los esfuerzos institucionales . 
por erradicar la corrupc i6n y la impunidad. A traves de sus principios eticos, orienta la 

conducta de todos tos servidores publicos, contratistas y personas vinculadas al 

Ministerio, independientemente de la modalidad contractual o del rengl6n 

presupuestario bajo el cual presten sus servicios . 

Los valores de integridad, honestidad, responsabilidad y de mas principios que recoge 

esta normativa actuan como una luz firme y clara que gufa nuestro actuar diario. Nos 

orientan hacia un ejercicio funcional seguro, responsable y comprometido con el bien 

comun y el desarrollo sostenible del pafs. Este C6digo nos inspira a tomar decisiones 

correctas, siempre en beneficio de la sociedad guatemalteca . 

Animo a todo el personal que forma pa rte de este Ministerio a continuar en la send a de 

la excelencia, la transparencia y la integridad. Que cada una de nuestras acciones 

responda al interes publico y se ajuste rigurosamente a lo dispuesto en este C6digo, 

subordinando siempre cualquier interes particular al bienestar social. 

Guatemala, abril de 2025. 

Ministro 
Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda 
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INTRO DU CCI ON 

La formulaci6n del presente C6digo de Etica del Ministerio 
de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda encuentra 
su fundamento en los compromises asumidos por el 
Estado de Guatemala a traves de instrumentos nacionales e 
internacionales, como la Convenci6n de las Naciones Unidas 
contra la Corrupci6n, Convenci6n lnteramericana contra la 
Corrupci6n, el C6digo de Etica del Organismo Ejecutivo y la 
Carta lberoamericana de · Etica e lntegridad en la Funci6n 
Publica, que conforman un cumulo de orientaciones a favor 
de un comportamiento de los funcionarios y empleados 
publicos guiado por la etica publica y todos sus principios 
y valores como la probidad, responsabilidad, honestidad, 
lealtad, solidaridad, transparencia, integridad, imparcialidad, 
veracidad, austeridad, respeto, eficiencia, entre otros. 

En este contexto, el C6digo de Etica se presenta como una 
herramienta esencial para fortalecer la capacidad e idoneidad 
del personal vinculado al Ministerio, promoviendo un 
desempefio basadq en los mas altos estandares de conducta 
publica. Su finalidad. es fomentar una cultura institucional 
orientada a la transparencia, la eficiencia y la rendici6n de 
cuentas en el uso de los recurses publicos, contribuyendo 
asf a la pr~venci6n de' actos contraries a la ley, la etica y las 
buenas costumbres. 

Este documento normative establece pautas claras de 
comportamiento para todos los funcionarios, empleados, 
contratistas y demas personas vinculadas al Ministerio, 
consolidando una administraci6n publica mas fntegra, 
profesional y comprometida con el bienestar de la ciudadanfa. 
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I.ALCANCE 

El C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, 
lnfraestructura y Vivienda, sera de aplicaci6n obligatoria en 
todas las actuaciones de los servidores publicos, contratistas 
y personas vinculadas al Ministerio, que laboran y prestan 
servicios bajo cualquier rengl6n presupuestario u otra forma 
de contrataci6n . 

II. BASE LEGAL 

El ordenamien;o legal que regula la existencia y actualizaci6n 
del C6digo de Etica en las instituciones publicas es la siguiente: 

a. Constituci6n Polftica de la Republica de Guatemala, Congreso 
de la Republica de Guatemala. 

b. Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y 
Empleados Publicos, Decreto 89- 2002 del Congreso de la 
Republica de Guatemala. 

c. Acuerdo Gubernativo Numero 62-2024, C6digo de Etica del 
Organismo Ejecutivo. 

d. Acuerdo Gubernativo Numero 149-2024. 

e. Acuerdo Gubernativo Numero 210-2024. 

-m 

TiTULO UNICO 
CAPITULOI 

DISPOSICIONES GENERALES 

ARTICULO 1. OBJETO 

El presente C6digo de Etica tiene por objeto establecer normas 
internas para el comportamiento etico dentro del Ministerio 
de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, por medio de 
lineamientos queen concordancia con el Acuerdo Gubernativo 
Numero 62-2024, C6digo de Etica del Organismo Ejecutivo 
fortalezcan la probidad yfomenten la integridadde los servidores 
publicos y contratistas del Ministerio de Comunicaciones, 
lnfraestructura y Vivienda. 

ARTICULO 2 .. AMBITO DE APLICACION 

Los lineamientos y normas contenidas en el presente C6digo 
son de observancia general y de cumplimiento obligatorio a toda 
persona que labore o preste sus servicios en el Ministerio de 
Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, quienes actuaran 
dentro del ambito de sus funciones o actividades, segun 
corresponda, con base a los valores, principios y obligaciones 
contenidos en este con el fin de contribuir a la formaci6n de una 
cultura de etica del Ministerio, que lo distinga ante la sociedad 
y sector publico. 

ARTICULO 3. DEFINICIONES 

a) Axiologf a. Teorf a de los val ores. 

b) C6digo. Serie de sfmbolos que por separado no representa 
nada, pero al combinarlos pueden lograr un lenguaje 
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comprensible solo para aquellos quienes lo entienden. Para 
este fin, definiremos un codigo como un documento que integra 
lo sustancial de un tema de estudio, da una vision integra y 
proporciona informacion basica y concisa sobre la materia. 

c) Codigo de Etica. Es un documento que contiene el conjunto 
de principios, valores y normas que deben de asumir y repetir 
los funcionarios, servidores publicos, empleados publicos y 
asesores para desarrollar bien su labor y evitar conductas no 
profesionales, en suma, para servir al interes general. 

d) Confiicto de interes. Se entiende como confiicto de interes 
el dilema entre las competencias de decision y los intereses 
privados, familiares o de otro orden, que pueden afectar a la 
objetividad de las decisiones. El confiicto de intereses determina 
ordinariamente el deber de abstencion en la toma de decisiones, 
o incluso la incompatibilidad para mantener la titularidad de un 
determinado cargo. 

e) Etica. Es un conj unto de conocimientos derivados de la investigacion 
de la conducta humana al tratar de explicar las reglas morales 
de manera racional, fundamentada, cientffica y teoricamente. Es 
una refiexion sobre la moral , que incluso ayuda a definir criterios 
propios sobre lo que ocurre a nuestro alrededor. 

f) Etica Publica. Es un hacer colectivo, un proceso en el que la 
colectividad y los individuos van generando aquellas pautas de 
conducta y aquel caracter que permiten un mejor desarrollo de 
la convivencia y una mayor expansion de la autonomfa y libertad 
del ser humane. Muestra aquellos principios, valores y virtudes 
deseables para ser aplicados en la conducta del hombre que se 
desempefia en la vida publica. 

Es la orientacion de las acciones personales e institucionales 
traducidas en conductas dirigidas a la realizacion del bien 
comun guiadas por principios y valores comunes y socialmente 
aceptados conforme a la competencia de la institucion. 

g) Funcion Publica. Es el conjunto de relaciones laborales entre 
el Esta do y sus servidores en don de las funciones desem pefiadas 
son sefialadas por la Constitucion, una Ley o un reglamento. La 
funcion publica es la actividad realizada en cabeza de personas 
naturales en nombre del Estado cuyo fin esta encaminado al 
logro de los fines esenciales del mismo estado. 

I 

h) Moral. Conj unto de norm as yvalores que rigen el comportamiento 
humane en un lugar determinado. Constituye las costumbres 
de las personas y su vinculacion con el bien vivir. 

i) Normas de Conducta. Conj unto de reglas practicas, que tiene 
por objeto regular el comportamiento de las personas entre sf, 
encaminadas a lograr una convivencia armonica. Se refiere a 
conductas deseadas como, por ejemplo: la forma correcta de 
saludar, pedir la palabra, comportarse de determinada forma 
segun el lugar y la circunstancia. 

j) Principios. Principios eticos son las reglas y creencias basicas 
sobre como debemos actuary relacionarlos con los demas. En 
el ambito de la etica publica serf an las reglas y creencias basicas 
que gufen la actualizacion de los servicios publicos. A partir de 
ellas surgen los \/alores que, debidamente interiorizados, nos 
permitiran hacer reales esos principios en nuestra actuacion 
cotidiana. 

k) Probidad. Es la observancia de una conducta acorde a las 
disposiciones de este codigo y un desempefio honorable e 
incorruptible de sus funciones y atribuciones u obligaciones 
contractuales, subordinando todo interes de tipo personal , al 
interes social. 

I) Valores. Son concepciones de lo deseable referente a la conducta 
human a, basados en creencias o cualidades que, atribuidas a las 
acciones contribuyen lo que se considera correcto o incorrecto, 
bien o mal, lo que esta permitido y lo que esta prohibido. Los 
valores asumidos aportan un peso en la eleccion de la accion 
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y, por ello, son elementos clave, si estan bien elegidos, para 
guiarnos en el buen camino para el aseguramiento de los 
principios y del bien ultimo que perseguimos. 

m) Valores institucionales. Se presenta una vinculaci6n 
axiol6gica entre los principios propuestos en el C6digo de 
Etica del Organismo Ejecutivo (art. 4 del Acuerdo Gubernativo 
Numero 62-2024) y los valores institucionales del Ministerio 
de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, siendo estos 
dignidad, honestidad, integridad, justicia y libertad. 

CAPITULOII 

PRINCIPIOS ETICOS Y VALORES 
INSTITUCIONALES 

ARTICULO 4. PRINCIPIOS ETICOS 

Los principios eticos son normas de conducta universal que 
sirven de gufa para definir la manera de llevar a cabo la practica 
de los val ores. De conformidad con el artf culo 4 del Acuerdo 
Gubernativo Numero 62-2024 del Presidente de la Republica 
en Consejo de Min istros, los principios que rigen el actuar de 
los funcionarios y empleados publicos, contratistas y personas 
vinculadas con el Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura 
y Vivienda, son los siguientes: • 

a) Responsabilidad 
b) Vocaci6n de servicio 
c) Transparencia 
d) Pertinencia cultural 
e) No discriminaci6n 
f) Prudencia 
g) Primacfa del bien comun 
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h) Adaptaci6n 
i) Armonfa 
j) Legalidad 

ARTICULO 5. VALORES INSTITUCIONALES 

Los valores son concepciones de lo deseable referente a la 
conducta humana y base que impulsa sus decisiones. Para 
efectos del presente C6digo, los valores institucionales 
que conforman la propuesta axiol6gica del Ministerio de 
Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, son: 

a) Dignidad: Ofrecer un trato dignoy con valor a las person as, con 
igualdad de derechos, equidad, respeto y tolerancia, sin violencia 
o discriminaci6n · alguna y promoviendo una comunicaci6n 
asertiva. Se sustenta en los principios de responsabilidad propia, 
del otro y del entorno, vocaci6n de servicio, pertinencia cultural, 
no discriminaci6n, adaptaci6n y armonfa, entre otros. 

b) Honestidad: Reflejar buen comportamiento y un correcto 
proceder, con decencia y decoro. Se sostiene por los principios 
de transparencia, prudencia, primacfa del bien comun y 
armonfa, entre otros. 

c) lntegridad: Actuarcon probidad, de form a confiable, de buena 
fe, disciplina y a favor del interes publico. Se sostiene por los 
principios de responsabilidad, transparencia, no discriminaci6n, 
primacf a del bien comun y legalidad, entre otros. 

d) Justicia: Actuar para el interes institucional buscando en 
todo memento el cumplimiento de su vision, misi6n, principios, 
val ores, objetivos y metas, con lealtad en el marco de la legalidad. 
Se sostiene por los principios de responsabilidad, primacfa del 
bien comun, armonfa y legalidad, entre otros. 

e) Libertad: Permitir la maxima expresi6n del ser humano 
en plenitud y equidad, mediante el conocimiento de sus 



condiciones, limitaciones y posibilidades. Se sustenta en los 
principios de responsabilidad, vocaci6n de servicio, pertinencia 
cultural, no discriminaci6n, prudencia, primacfa del bien comun 
y adaptaci6n, entre otros. 

CAPITULO III 
NORMASDECONDUCTA 

ARTICULO 6. NORMAS DE CONDUCTA 

Los servidores publicos, contratistas y personas vinculadas 
al Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, 
deberan observar en el ejercicio de sus funciones y en el 
desarrollo de sus actividades las obligaciones eticas siguientes, 
las cuales constituyen los para.metros mfnimos de observancia 
y aplicaci6n obligatoria en la instituci6n 

a) Cumplir con la mayor diligencia el ejercicio del cargo, funci6n , 
designaci6n o nombramiento, o el cumplimiento del contrato, 
segun corresponda. 

b) Actuar con puntualidad y con el debido esm_ero en el ejercicio 
del cargo, funci6n, designaci6n o nombramiento, o en el 
cumplimiento del contrato. 

c) Abstenerse de actos u omisiones que causen mal funcionamiento 
o demora en el cumplimiento de las funciones de la instituci6n. 

d) Resguardar con el debido cuidado y diligencia la informaci6n 
o documentaci6n que tenga a su disposici6n o le haya sido 
suministrada en virtud del ejercicio del cargo, funci6n , 
designaci6n o nombramiento, o derivado del cumplimiento del 
contrato; asf como abstenerse de hacer un mal uso de esta. 

e) Guardar reserva de la informaci6n catalogada como 

confidencial , segun la normativa legal vigente, que se haya 
obtenido en el ejercicio del cargo, funci6n, designaci6n o 
nombramiento, o en el cumplimiento del contrato. 

f) Mostrar buena conducta frente a terceros en el ejercicio 
del cargo, funci6n , designaci6n o nombramiento, o en el 
cumplimiento del. C(?ntrato. 

g) Actuar con total imparcfalidad en el ejerc1c10 del cargo, 
funci6n , designaci6n o nombramiento, o en el cumplimiento del 
contrato. 

h) Destinar los recurses publicos exclusivamente para el ejercicio 
del cargo, funci6n, designaci6n o nombramiento, o para el 
cumplimiento del contrato, debiendose abstener de abusar o 
utilizar los mismos para beneficio propio ode terceros. 

i) Actuar con decoro en el ejercicio del cargo, funci6n , 
designaci6n o nombramiento, o en el cumplimiento del contrato. 

j) Evitar actuaciones que razonablemente puedan dar la 
impresi6n que sus relaciones de tipo social , familiar, de negocios 
ode cualquier otra f ndole, influyen en alguna form a en el ejercicio 
de cargo, funci6n, designaci6n o pretendan la obtenci6n de 
beneficios adicionales a los dispuestos en la normativa vigente, 
dadiva, favor, presente, ventaja, recompensa, compensaci6n o 
retribuci6n de cualquier tipo para sf, su c6nyuge, conviviente o 
pariente dentro de los grades de ley. 

k) Rechazar cualquier tipo de presi6n, indicaci6n o solicitud 
dirigida a influir indebidamente o al margen de la normativa legal 
vigente, en cuanto al tiempo y forma del desempeno del cargo, 
funci6n , designaci6n o nombramiento, o del cumplimiento del 
contra to. 

I) Utilizar los vehfculos oficiales o propiedad de la instituci6n 
exclusivamente para el ejercicio del cargo, funci6n , designaci6n 
o nombramiento, o _para el cumplimiento del contrato. Se 
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exceptuan los casos por motives de seguridad que se encuentren 
justificados, cuenten con el analisis de riesgos respective y la 
debida autorizaci6n del Ministerio de Gobernaci6n . 

m) Participar en actividades que sean propias del ejercicio 
del cargo, funci6n, designaci6n o nornbramiento, o para el 
cumplimiento del contrato, evitando cualquier intervenci6n 
de tipo electoral o que por tales actos se afecte la imagen de 
imparcialidad y neutralidad del Organismo Ejecutivo. De lo 
anterior se exceptua lo ateniente al ejercicio del sufragio. 

n) Utilizar el cargo, funci6n , designaci6n, nombramiento o 
su vinculaci6n contractual con el Ministerio para los fines de 
caracter publico; evitando cualquier tipo de influencia indebida 
sobre otro servidor publico, contratista o persona vinculada al 
Ministerio, u otra entidad gubernamental , asf como el fomento 
del exito de sus negocios privados o para su beneficio personal , 
de sus familiares o amigos. 

o) Respetar la integridad ffsica, psico16gica, sexual y moral de las 
personas con las que se tiene relaci6n en el ejercicio del cargo; 
funci6n, designaci6n o nombramiento, o en el cumplimiento 
del contrato, garantizando el libre ejercicio de sus derechos 
humanos. 

p) Abstenerse de intervenir, directa o indirectamente, en la 
selecci6n, nombramiento, designaci6n, contrataci6n ; promo­
ci6n , suspension , remoci6n , traslado, ascenso, cese o sanci6n 
de cualquier persona que brinde servicios al Ministerio, cuando 
exista interes personal , familiar ode negocios con ellos, o cuan­
do estas acciones puedan traer ventajas o beneficio para ellos o 
sus familiares, dentro de los grados de ley. 

q) Abstenerse de danar la imagen del Mi.nisterio, en todo 
memento y por cualquier medio. 
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r) No incurrir en agravio, desviaci6n o prepotencia en el ejercicio 
de sus funciones y cargo. 

s)Todas las personas vinculadas al Ministerio de Comunicacio­
nes, lnfraestructura y Vivienda deberan completar la Declara­
ci6n de conocimiento y comprensi6n del C6digo de Etica, con­
tenido en el Anexo II de_este documento. 

ARTICULO 7. OBSERVANCIA DE OTRAS NORMAS 

La observancia de las normas consignadas en el presente 
C6digo de Etica no excluye el cumplimiento de otras 
disposiciones eticas, morales, de urbanidad, control interno 
y disciplinarias, para lograr el buen desenvolvimiento de la 
funci6n publica en el Ministerio, asf como de las contenidas 
en las leyes y reglamentos respectivos, principalmente en 
concordancia con lo establecido en el Acuerdo Gubernativo 
Numero 62-2024, C6digo de Etica del Organismo Ejecutivo, 
todos los servidores publicos, contratistas y personas 
vinculadas al Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y 
Vivienda tienen la obligaci6n de realizar acciones en aplicaci6n 
del presente C6digo con el fin de prevenir y erradicar en su caso 
todos los actos contraries a la ley ya las buenas costumbres 
que pudieran encuadrarse como de corrupci6n , debiendo 
comunicar a la instancia en materia de probidad cuando 
tuvieren conocimiento de la existencia de alguno de estos, para 
preservar la transparencia y adecuado uso de los recurses del 
Estado, y de igual manera que prevalezca el ambiente id6neo 
dentro de la instituci6n . 

Los servidores publicos, contratistas y personas vinculadas 
al Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda 
deben cooperar con las investigaciones internas, auditorfas, 
revisiones contables u otras acciones requeridas en relaci6n 
con las demandas o procedimientos de investigaci6n sobre la 
posible existencia de actos de corrupci6n. 



CAPITULOIV 
COMITE DE ETICA 

ARTiCULO 8. COMITE DE ETICA 

El Comite de Etica es el 6rgano encargado de monitorear y 
velar por el cumplimiento de las normas de etica, asf como el 
de valorar las denuncias administrativas por incumplimiento 
del presente C6digo, debera evaluar, investigar y resolver de 
conformidad con el proceso correspondiente. 

Se integrara un Comite de Etica en cada unidad ejecutora del 
Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, para 
aplicar las disposiciones contenidas en este c6digo, quedando 
integrado de la siguiente manera: 

a) Un delegado de recurses humanos de la un idad ejecutora. 

b) Un delegado de asuntos jurfdicos de la uni dad ejecutora. 

c) Un delegado de la unidad ejecutora, de preferenci a co n 
conocimientos de etica y valores, documentalmente 
acreditables. 

Los integrantes del Comite de Etica seran nombrados por la 
autoridad de cada unidad ejecutora, duraran en sus cargos dos 
(2) anos, cuyo plazo es improrrogable y ejerceran sus cargos ad 
honorem. 

Las personas nombradas deben de reunir como mfnimo los 
requisites siguientes: 

a) Haber laborado dentro del Ministerio de Comunicaciones, 
lnfraestructura y Vivienda, por un perfodo mfnimo de un (1) 
ano. 

b) Ser de reconocida honorabi lidad. 
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c) No haber sido sancionado administrativa o laboralmente 
dentro del Ministerio u otra entidad del Estado de Guatemala. 

d) No haber sido sancionado en el ejercicio de su profesi6n. 

e) No haber sido condenado penalmente ni estar sujeto a 
proceso jurisdiccional de cualquier causa. 

En caso de que alguno de los miembros que conforman dicho 
comite se encuentre inmerso en la denuncia administrativa, este 
debera abstenerse de intervenir en el caso que este involucrado. 

ARTICULO 9. FUNCIONES DEL COMITE DE ETICA 

a) Velar por la aplicaci6n de las normas contenidas en este 
C6digo de Etica. 

b) Promover actividades de sensibilizaci6n, capacitaci6n y 
socializaci6n sobre el contenido y aplicaci6n del presente 
C6digo de Etica, en consulta con la Maxima Autoridad del 
Ministerio e instancia en materia de probidad. 

c) Evacuar consultas sobre la interpretaci6n de este C6digo de 
Etica. 

d) Registrar y mantener de forma actualizada las actividades 
que desarrolla el Comite de Etica, en funci6n al cumplimiento 
de lo normado. 

e) lmplementar acciones previas, para evitaro reducir los riesgos 
ante posibles infracciones o incumplimientos del presente 
C6digo de Etica. 

f) Evaluar peri6dicamente el cumplimiento del C6digo de Etica 
y el comportamiento del personal del Ministerio. 
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g) Trasladar a recurses humanos de la unidad ejecutora la 
informacion necesaria que surja de la investigacion de la 
denuncia presentada, en caso se determine la comision de la 
falta. 

h) Dar continuidad y llevar a cabo las acciones necesarias a los 
casos hasta su resolucion . 

i) Proponer la revision o actualizacion del presente Codigo de 
Etica, cuando se considere pertinente. 

ARTICULO 10. DENUNCIA ADMINISTRATIVA 

Cualquier servidor publico, contratista y personas vinculadas 
al Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda 
que tenga conocimiento de alguna falta, que constituya 
incumplimiento de este codigo, debera proceder plantear la 
denuncia, conforme se indica en el artfculo siguiente. 

ARTICULO 11. PROCEDIMIENTO 

La denuncia debera ser presentada ante la instancia en materia 
de probidad del Ministerio de Comunicaciones lnfraestructura 
y Vivienda (Anexo 1). 

a) Se precede a registrar la denuncia y traslada al Comite de 
Etica correspondiente, segun la unidad ejecutora en cuestion , 
quienes se reuniran dentro de los cinco dfas habiles siguientes. 

b) El Comite, dentro del plazo de cinco dfas habiles siguientes, 
analizara los hechos, investigara, solicitara ampliar la 
informacion por medio de las pruebas respectivas y emitira las 
recomendaciones que considere pertinentes. 

c) Si el Comite de Etica, por mayorfa de votos y presentados los 

argumentos referentes al hecho, considera que se incurrio en 
falta al Codigo de Etica, remitira informe al jefe inmediato del 
servidor publico, contratista o persona vinculada al Ministerio 
de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, para que 
continue el proceso respective. En caso contrario archivara la 
denuncia, dara por concluido el caso y notificara a las partes. 

d) Las faltas cometidas por las personas a las que se refiere 
la Ley de Servicio Civil y Ley de Probidad y Responsabilidades 
de Funcionarios y Empleados Publicos deberan seguir los 
procedimientos que se presentan en dichos cuerpos normativos. 

e) La informacion obtenida del procedimiento de denuncia sera 
confidencial y sera procesada toda vez que esta no pretenda 
desprestigiar a una persona o incurrir en calumnia, injuria, 
descredito o menosprecio. 

f) En caso de necesitar apoyo de un especialista, acorde al hecho 
denunciado, el Comite podra invitar a un profesional o tecnico 
experto, quien no tendra voto. 

g) Los miembrosdel comitedeberandejaren actalasvaloraciones 
de los casos presentados y trasladarla a la instancia en materia 
de probidad, dentro del plazo de dos dfas habiles siguientes a la 
reunion. 

h) En caso de existi r conflicto de intereses en alguno de los 
integrantes del Comite de Etica por motivo del hecho o parte 
implicada, constituira impedimento para continuar con el caso 
y debera informarlo a la instancia en materia de probidad, para 
su sustitucion por otro integrante de la instancia en materia 
de probidad o integrante de Comite de Etica en otra unidad 
ejecutora. 

i) La Maxima Autoridad en coordinacion con el Comite de Etica 
resolvera los casos no previstos en el presente Codigo. 



ARTICULO 12. MEDIDAS DE CORRECCION 

El incumplimiento a lo regulado en el presente C6digo de Etica sera 
objetode: 

a. Censura privada: Consistente en el llamado a la reflexion que hara el 
jefe inmediato en forma privada a los servidores publicos, contratistas 
y person as vinculadas al Ministerio para reflexionar sob re su proceder, 
una vez se compruebe la o las conductas contrarias a lo establecido 
en el presente C6digo, y su prevenci6n en caso de persistir en la 
misma. De dicha censura, quedara constancia por escrito; 

b.Sanci6n administrativa: Si concurren dos censuras de caracter 
privado en el mismo mes calendario, el jefe inmediato lo hara del 
conocimiento de la instancia en materia de probidad, quien analizara 
y resolvera lo pertinente. 

CAPITULOV 
DISPOSICIONES FINALES 

ARTICULO 13. RESPONSABILIDAD 

Es responsabilidad de cada servidor publico, contratista y personas 
vinculadas al Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y 
Vivienda, los resultados que deriven de las actividades que realiza por 
raz6n de su cargo o contrataci6n. Queda bajo responsabilidad de la 
autoridad inmediata superior velar por el cumplimiento de la presente 
normativa. 

ARTICULO 14. DIVULGACION Y SOCIALIZACION 

Corresponde a la autoridad inmediata superior validar la lectura y 
comprensi6n del presente C6digo del personal a su cargo. En caso del 
personal de nuevo ingreso, corresponde a la Direcci6n de Recursos 
Humanos la inducci6n y notificaci6n del mismo. 
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, 
INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA 

Guatemala, 0 1 ABR 2025 

ACUERDO MINISTERIAL No. 5 2 4 - 2 0 2 5 
EL MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA 

CONSIDERANDO: 

Que, de conformidad con las compromises internacionales asumidos por el Estado de 

Guatemala, tanto la Convenci6n lnteramericana contra la Corrupci6n coma I~ 

Convenci6n de las Naciones Unidas contra la Corrupci6n, preceptuan la necesidad de 

promover acciones que fomenten la probidad dentro del ambito publico coma un 

elemento fundamental para fortalecer el actuar gubernamental. 

CONSIDERANDO: 

Que, dentro de las atribuciones de las Ministros de Estado, ademas de las que le asigna 

la Constituci6n Politica de la Republica de Guatemala y otras !eyes, esta la de velar par 

el estricto cumplimiento de las !eyes, probidad administrativa y ·el uso correcto de los 

recurses asignados a su cargo asi coma emitir acuerdos ministeriales y otras 

disposiciones relacionas con el ambito de su competencia. 

CONSIDERANDO: 

Que, con fecha 19 de abril de 2024 el Presidente de la Republica emiti6 el C6digo de 

Etica del Organismo Ejecutivo, contenido en el Acuerdo Gubernativo 62-2024, que tiene 

par objeto propiciar la etica publica a !raves del fomento de la integridad y el 

fortalecimiento de la probidad , establecimiento lineamientos de comportamiento etico 

denlro del Organismo Ejecutivo regulando asi tambien que, las 6rganos del Organismo 

EJecutivo deberan emitir las disposiciones que permitan exclusivamente la 

incorporaci6n de los principios y obligaciones eticas desarrolladas en el referido 

Acuerdo Gubernativo. 

POR TANTO: 

En ejercicio de las funciones que le confiere las articulos: 193 y 194 de la Constituci6n 

Polltica de la Republica de Guatemala ; 4, 25, 27 literates c) , f) , g), m), y 30 del Decreto 

Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo 

Ejecutivo; 5 y 63 del Acuerdo Gubernativo Numero 311-2019 de fecha 20 de diciembre 

de 2019, Reglamento Organico lnterno del Ministerio de Comunicaciones, 

lnfraestructura y Vivienda. 
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, 
INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA 

--fil] 

ACUERDA: 

Articulo 1. Derogar el Acuerdo Ministerial Numero 608-2024 de fecha 20 de junio de 

2024, que aprob6 el C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura 

y Vivienda; y la Resoluci6n Numero SA-994-2022 de fecha 30 de noviembre de 2022, 

que emiti6 el Reglamento del C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, 

lnfraestructura y Vivienda. 

Articulo 2. Aprobar el nuevo "C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, 

lnfraestructura y Vivienda" que se encuentra acorde con las disposiciones contenidas 

en el Acuerdo Gubemativo numero 62-2024, del Presidente de la Republica, de fecha 

19 de abril de 2024, que contiene el C6digo de Etica del Organismo Ejecutivo. 

Articulo 3. El Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda, hara la 

publicaci6n en las medias correspondientes y en el portal electr6nico del Ministerio, 

para lo cua l programara y desarrollara una campafia permanente de divulgaci6n. 

Articulo 4. El presente Acuerdo Ministerial surte sus efectos inmediatamente. 

COMUNIQUESE: 

Ministni 
Mini1taOOde Comunk.ador•,ln 111slructuni 

j'IMtndl 

MINISTERIO DE COMUNICACIONES, 
INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA 

ANEXO I 

FORMULARIO PARA RECEPCION DE DENUNCIAS POR FALTAS AL CODIGO DE ETICA 

Unidad Ejecutora 

lnformaciOn del hecho 
Hecho que denuncia como falta al C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura 
y Vivienda (redacle). 

• Marque sI el hecho presentado constituye un posIble delito· D 
• Principios e1icos que vulnera el hecho que denunda (seleccione las casillas que correspondan). 

o Responsabil idad o Prudencia 
o Vocaci6n de servicio o Primacia del bien comUn 
o Transparencia o Adaptacion 
o Pertinencia cultural o Armenia 
o No d1scnminaci6n o Legalidad 

• Escriba las normas de conducta y valores que se incumplen. 

Evidencia o forma de verificar los hechos. 

Tel~fono para recibir notificaciones 

Correo electr6nico para recibir not1ficaciones 

Oates del denunciante (no obligatorio) 
• Nombre completo· 

"" Los dates proporcionados en este formulario seran de cari3cter confidencial y util1zados Onicamente para 
el segu1 m1ento de las hechos referidos. 

[ID--



MINISTERIO DE COMUNICACIONES, 
INFRAESTRUCTURA Y VIVI ENDA 

ANEXO II 

DECLARACION DE CONOCIMIENTO Y COMPRENSION DEL CODI GO DE ETICA DEL 

MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVI ENDA -CIV-. 

Yo con Documento 

Personal de ldentificaci6n, numero _______________ , extendido en el 

Municipio de del Departamento 

de _____________ y que actualmente ocupo el puesto / presto servicios de 
________________ en ________________ ~· • 

traves de la presente declaraci6n, hago constar que: 

a. He leido y comprendo el contenido del C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, 

lnfraestructura y Vivienda. 

b. Me comprometo a utilizar el C6digo de Etica come guia en el ejercicio del cargo o contrato 

actual y me abstengo de cometer cualquier acto contrario al mismo. 

c. Expreso mi compromise de su observancia y cumplimiento. 

Me adhiero a las medidas de correcci6n o legales que corresponda par el incumplimiento del 

C6digo de Etica del Ministerio de Comunicaciones, lnfraestructura y Vivienda. 

Firma y fecha. 



Denuncias al 

1514 Unidad de Asuntos 
de Probidad 


